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Puede que le pidan que llene una encuesta

Algunos de nuestros Miembros de STAR+PLUS seran invitados a participar en la
Encuesta NCI-AD para el 2025-2026.

Si se le elije:

Recibira una carta en noviembre del 2025

Alguien de Vital Research le llamara

Puede elegir hablar por teléfono, video o en persona

Las llamadas tendran lugar entre noviembre del 2025 y mayo del 2026

Por qué es importante

Cuando comparte su opinién, contribuye a que los servicios funcionen mejor para
todos.

¢ Esto es real?

Si. El Departamento de Salud y Servicios Humanos de Texas (HHSC) ha solicitado a
Vital Research y a la Universidad de Florida que llamen a unas 12 000 personas que
reciben servicios de Medicaid STAR+PLUS.

¢Necesita ayuda?

Si recibe una carta y tiene alguna pregunta, llamenos:
Servicios para Miembros de Community Health Choice 1.888.435.2850 (TTY: 711).

jGracias por ayudarnos a mejorar nuestros servicios!
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