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Estado 

 
 
 

Cantidad de 

reclamaciones de nivel 

de plan con fechas de 

servicio en 2018 que 

también se recibieron 

en el año calendario 

2018 

 
 
 

Cantidad de 

reclamaciones de nivel 

de plan con fechas de 

servicio en 2018 que 

también se denegaron 

en el año calendario 

2018 

Cantidad de 
reclamaciones de nivel 
de plan con fechas de 
servicio en 2018 que 
también se denegaron 
debido a que se 
requería una 
autorización o 
derivación previa en el 
año calendario 2018 

Cantidad de 
reclamaciones de 
nivel de plan con 
fechas de servicio en 
2018 que también se 
denegaron debido a 
reclamaciones/provee
dor fuera de la red en 
el año calendario 2018 

 
Cantidad de 
reclamaciones de 
nivel de plan con 
fechas de servicio en 
2018 que también se 
denegaron debido a la 
exclusión de un 
servicio en el año 
calendario 2018 

Cantidad de 
reclamaciones de nivel 
de plan con fechas de 
servicio en 2018 que 
también se denegaron 
debido a la falta de 
necesidad médica, 
excluyendo la salud 
conductual, en el año 
calendario 2018 

Cantidad de 
reclamaciones de 
nivel de plan con 
fechas de servicio en 
2018 que también se 
denegaron debido a 
la falta de necesidad 
médica, solo de salud 
conductual, en el año 
calendario 2018 

 

 
Cantidad de 
reclamaciones de nivel 
de plan con fechas de 
servicio en 2018 que 
también se denegaron 
por "otros" motivos en 
el año calendario 2018 

 
27248 

 

27248TX0010001 
 
TX 

 

62,163 
 

11,426 
 

1,807 
 

1,307 
 

3,141 
 

2  
 

5,268 
 

 
27248 

 

27248TX0010003 

 

 
TX 

 

190,455 

 

 
32,374 

 

3,405 
 

4,121 
 

 
9,931 

 

2 
  

15,134 
 

 
27248 

 

27248TX0010004 

 

 
TX 

 

64,013 

 

 
12,992 

 

1,986 
 

1,952 
 

3,180 
 

2 
  

5,987 
 

 
27248 

 

27248TX0010005 

 

 
TX 

 

106,751 

 

 
20,148 

 

2,999 
 

2,296 
 

5,595 
 

4 
  

9,653 
 

 
27248 

 

27248TX0010008 

 

 
TX 

 

235,402 

 

 
41,700 

 

5,693 
 

5,027 
 

13,026 
 

1 
  

18,591 

 

Transparencia en información de cobertura del Plan de salud calificado (QHP) PY2020 
 

  

Cantidad de reclamaciones de nivel de emisor con fechas de 
servicio (DOS) en 2018 que también se recibieron en el año 
calendario 2018 

 
2,259,355 

Cantidad de reclamaciones de nivel de emisor con fechas de 
servicio en 2018 que también se denegaron en el año 
calendario 2018 

 

 
385,861 

Cantidad de apelaciones internas de nivel de emisor presentadas en el 
año calendario 2018 

 

 
138 

Cantidad de apelaciones internas de nivel de emisor rechazadas de 
las apelaciones del año calendario 2018 

 

 
21 

Cantidad de apelaciones externas de nivel de emisor presentadas en el 
año calendario 2018 

 

 
1 

Cantidad de apelaciones externas de nivel de emisor rechazadas de 
las apelaciones del año calendario 2018 

 

 
1 

 


